
09/2014 - dato  Protonet GmbH 
   Direct Sales Manger

   Steuerung des kompletten Sales-Prozesses von der Anfrage bis zum Abschluss  
   inklusive Rechnungsstellung

   Moderation von öffentlichen Webinaren für Interessenten sowie Kunden

   Betreuung von Bestandkunden

   Aftersales

   Produktschulung von externen und internen Vertriebsmitarbeitern 

   Leitung von crossfunktionalen Meetings z.B. mit Produktentwicklung, Ent- 
   wicklung und Support 

   Laufende Pflege des CRM-Tools    
   Bearbeitung von internationalen Anfragen

   Mitglied des Transitionsteam zur Anpassung der Unternehmenskultur 

03/2014 - 08/2014 Deepblue Networks AG, Hamburg 
   Praktikum Account Management 

   Konzeption und Umsetzung von Online Kampagnen

   Erstellung von Wettbewerbsanalysen 

   Koordination und Steuerung kleiner Projekte wie Erstellung von Marginal 
   spalten-/ Fokusboxbannern oder eine Twitterkampagne von namhaften Kun- 
   den wie DPD, Geroldsteiner und Duckstein

   Schnittstellenfunktion zu nationalen Dienstleistern z.B. Suxdorf Studios   
   Datenpflege verschiedener CMS (Content Management Systeme) wie z.B.  
   Duckstein.de, Web-App von DPD oder Swatch

08/2004 – 09/2013 NestWerk e.V., Hamburg
   Volontariat

   Unterstützung der Projektleitung bei der Konzeption, Vermarktung   
   und Umsetzung der Veranstaltung „Tag der Legenden 2013“

   Mitwirkung an der strategischen Markenausrichtung sowie Entwick-  
   lung und Betreuung von Marketing-Aktionen im Vorfeld der Veranstaltung

   Unterstützung bei der Konzeption und Umsetzung von Online Kam-  
   pagnen und Social Media Marketing 

   Betreuung des Twitter-Accounts @TagderLegenden
 
10/2012– 03/2013 Golf Lounge GmbH Hamburg
   Studienpraktika

   Eigenverantwortliche Betreuung einzelner Kunden während des voll-  
   ständigen Salesprozesses (Angebot, Verkauf / Umsetzung / Nachbereitung)

   Akquisetätigkeiten bei Kommunikationsagenturen deutschlandweit

   Unterstützung bei der Planung von Veranstaltungen und Einholung   
   von Angeboten externer Dienstleister

   Umsetzung von Events inklusive der Koordination beteiligter Gewerke   
   und Gästebetreuung vor Ort  
   Erstellung von Eventmaterialien für Veranstaltungen

   Datenpflege im CRM sowie Einladungsmanagement für Veranstaltungen

   Marketingsupport (bspw. Produktion eines kurzen Werbespots für Facebook)
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09/2013 - 12/2013 SK Group Macau, Macau  
   Head of Communication (Projektbezogen)

   Planung, Organisation und Umsetzung von Asiens größtem Charity Golf  
   Tunier sowie Unterstützung bei Side-Events des 60th Macau Grand Prix     
   Entwicklung des strategischen Social Media Konzepts  
   Kommunikation mit internationalen Dienstleistern wie Macau Business,  
   ansässigen Casinos wie Melco Crown Entertainment oder The Westin Resort  
   Macau

10/2010 - 09/2013 Macromedia Hochschule für Medien und Kommunikation, 
   Hamburg
   Bachelor Studium Medienmanagment Fachrichtung Sport- und  
   Eventmanagment

   Abschlussnote: 2.1   
   Bachelorarbeit: Wirkung von Social Media zu Bekanntheitssteigerung eines  
   Sportbehindertenverbands

   Studieninhalte: Marketing, Projektmanagment, Kommunikation und Cont- 
   rolling, Neue Medien, Strategisches Sport- und Eventmarketing, Sponsoring  
   und Recht 

05/2005 - 07/2009 Sportgymnasium Neubrandenburg, Neubrandenburg

   Abschlussnote: 2.7   

   Special olympics

   Seit den Special Olympics 2012 in München Volontär bei der Betreuung der  
   ABB Wunschbox. 

   Produktion von über 300 Videos für gemeinsam-fuer-specialolympics.de

   FC St. Pauli Rugby

   Seit April 2014 Kinder - und Jugend Rugbytrainer des FC St. Pauli Rugby für  
   die U6 & U8   
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